ALERTE IMPORTANTE — USURPATION D’IDENTITE COMMERCIALE ENR HABITAT
Communiqué officiel — 28 octobre 2026

Notre société ENR HABITAT, située a Chambley-Bussiéres (54890), est victime depuis plusieurs mois
d’une usurpation de son identité commerciale.

De nombreux particuliers nous signalent des appels téléphoniques non sollicités, effectués par des
systémes automatisés utilisant I'intelligence artificielle. Ces voix artificielles, se présentant
notamment sous le prénom « Claire », prétendent agir au nom de notre entreprise.

Nous tenons a informer officiellement le public que notre société n’est absolument pas a I'origine
de ces appels et n’a mandaté aucun centre d’appels ni aucune intelligence artificielle pour effectuer
ce démarchage.

Une autre société portant pratiquement le méme nom

Nous attirons également I'attention du public sur I’existence d’une société distincte, immatriculée
sous la dénomination ENR-HABITAT (avec un trait d’union), dont les coordonnées légales sont les
suivantes :

e Dénomination : ENR-HABITAT

e Siége social : 9 allée Pierre Brossolette, 93320 Les Pavillons-sous-Bois
e SIREN :948 227 012

e SIRET :948 227 012 00010

e Dirigeant déclaré : Yamine MECHARA

e Activité déclarée : apport d’affaires et conseil aux entreprises.

Cette société porte un nom quasiment identique a celui de notre entreprise, ce qui est susceptible
d'entretenir une confusion auprés des consommateurs.

Nous constatons par ailleurs qu'il est particulierement difficile de trouver des coordonnées
téléphoniques, une adresse e-mail ou un site internet public permettant de joindre directement
cette société.

Nous précisons qu'il s'agit d'une société juridiguement distincte de notre entreprise ENR HABITAT,
immatriculée a Chambley-Bussiéres depuis 2009.

A ce jour, aucun élément vérifié ne permet d'affirmer que cette autre société est a 'origine des
appels téléphoniques faisant I'objet de notre plainte.

Numéros téléphoniques signalés

Plusieurs numéros ont été signalés par les particuliers contactés :
e 0270296293
e 0377292752

e 0424280775



Selon plusieurs témoignages, les appels sont effectués par une voix artificielle se présentant comme «
Claire ». Lors du rappel, certains répondeurs annoncent une société dont le nom est percu comme «
DEREKA » ou « BEREKA ».

Opérateur téléphonique — JOA KAVEL INTERNATIONAL 2012 LTD

Nos recherches ont permis d'identifier que plusieurs préfixes téléphoniques signalés correspondent a
des ressources de numérotation attribuées par I'ARCEP a la société Kav El International.

Coordonnées publiques relevées :
e Société : JOA KAVEL INTERNATIONAL 2012 LTD
e Immatriculation israélienne : 514777218
e Adresse : 24 Weizmann Boulevard, Netanya 4225112, Israél
e Téléphone en Israél : +972 54 463 8868
e Téléphone publié en France : 01 78 90 26 98

e E-mails relevés : yoni@kavkom.com / contact@kavkom.com

e Site commercial : https://kavkom.com

Une société KAVKOM FRANCE est également enregistrée au 53 avenue Victor Hugo, 75016 Paris,
sous le SIREN 845 151 067.

L'ARCEP, par décision n° 2024-2462 du 5 novembre 2024, a renouvelé I'attribution de ressources
téléphoniques a Kav El International jusqu'au 5 novembre 2044, notamment les blocs 02 70 29, 03
77 29 et 04 24 28.

Cette attribution de ressources en numérotation ne vaut toutefois pas autorisation de démarcher
illégalement ou d'usurper l'identité d'une entreprise. Elle ne démontre pas non plus, a elle seule, la
responsabilité de I'opérateur dans les appels signalés.

Plainte déposée et autorités saisies

Notre entreprise a officiellement engagé des démarches aupres de la Gendarmerie nationale et de la
DGCCREF, afin de signaler I'utilisation abusive de son identité et de demander I'identification des
véritables responsables.

Nous entendons poursuivre nos démarches pour protéger notre réputation et mettre fin a ces
pratiques.

Notre seule entreprise officielle

ENR HABITAT - Tony DAVID
e Adresse : 4 rue de Gorze, 54890 Chambley-Bussiéres
e SIRET:514 791037 00039
e Téléphone: 06 08 31 84 35

e E-mail : contact@enr-habitat.com

e Site internet : https://enr-habitat.com
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Nous invitons toute personne contactée abusivement en notre nom a faire preuve de vigilance, a
ne communiquer aucune donnée personnelle ou bancaire et a nous signaler les appels suspects.

Nous remercions toutes les personnes qui nous ont déja alertés.

La direction — ENR HABITAT



